
 

 

 

2024年4月1日 
各 位 

SBIいきいき少額短期保険株式会社 
 

「シニア世代応援プロジェクト」の始動について 
～第１弾として、業界初「家族情報登録サービス」を開始～ 

 
SBIいきいき少額短期保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：採田 祐治、以下「当社」）

は、このたび「シニア世代応援プロジェクト」（以下、「当プロジェクト」）を始動することをお知らせし
ます。 

  
当社は、「いきいきと輝く世代に向けて支え合う『安心』と、共に歩『やすらぎ』を提供し、一人ひと

りのより良い人生を応援します」という経営理念のもと、お客さまの人生に寄り添う商品・サービスの開
発・提供に取り組んでおります。 

 
「人生100年時代」を迎える中、当社ではお客さま一人ひとりが“いきいき”と安心して豊かに暮らせる

社会づくりに貢献していくことをより明確にし、その取り組みを皆さまに広くご理解いただくことを目
的に、当プロジェクトを発足しました。当プロジェクトではシニア世代が抱える日頃の悩みや社会課題に
向き合い、保険を通じてお客さまの日常に寄り添った商品・サービスの提供などを行ってまいります。 

 
今回はこのプロジェクト第１弾として、少額短期保険業界初（※）となる「家族情報登録サービス」（以

下、「当サービス」）を開始することといたしました。 
 
当社は今後も当プロジェクトを通して、お客さま一人ひとりのより良い人生を応援してまいります。 
 
※2024年4月1日現在（当社調べ） 

 
◆概要 
１．「シニア世代応援プロジェクト」 
背景・目的 当社死亡保険・医療保険の契約者さまは 65歳以上が 75％以上を占めており、シ

ニア世代を中心に支持されています。シニア世代が安心して保険契約および更新を
行えるサポートのほか、いきいきと生きられるよう応援する取り組みとして当プロ
ジェクトを発足しました。 
今後、シニア世代のニーズに応える商品・サービスの開発にも積極的に取り組ん

でまいります。 
取組内容 当プロジェクト第 1弾として「家族情報登録サービス」を開始するほか、新商品

やサービスの充実を図ります。 
第２弾以降の取り組みについては、随時プレスリリースにてお知らせします。 



 

 

 
２．「家族情報登録サービス」 
背景・目的 契約更新に伴い契約期間が長期化することによる自身の状態・環境の変化や大規

模災害時において、保険契約に関する重要な通知物が届かない、契約状況の把握が
できないなど、様々な課題が生じていました。 
当社死亡保険・医療保険のご契約者さまに当サービスをご利用いただくことで、

ご家族さまとともに契約内容の確認が可能になり、安心して保険を継続いただけま
す。なお、当サービスは無料で手続きをおこなえます。 

サービス内容 ご契約者さまに家族情報を登録いただくことで可能になること 
①登録いただいたご家族さまによる契約内容の照会 
②ご契約者さまと連絡が取れない場合に、当社より登録いただいたご家族さまへの
ご連絡 

対象者 当社死亡保険・医療保険の契約者 ※緩和型含む 
登録家族の指定
範囲 

日本国内にお住まいで、以下いずれかに当てはまるご家族 1名（未成年は除く） 
・契約者の戸籍上の配偶者 
・契約者の直系血族 
・契約者の兄弟姉妹 
・契約者の３親等以内の親族 

手続き方法 所定の申込用紙に必要事項を記入のうえ、返送いただくことで登録が完了します。 
・お手続き希望の場合、当社コールセンターまでお問い合わせください。 
所定の申込用紙をお送りします。 

・更新案内をお送りする際、ご案内とともに所定の申込用紙を同封します。 
開始日 2024年 4月 1日 

 
【会社概要】 
会 社 名：SBIいきいき少額短期保険株式会社 
会社紹介：当社は、東証グロース市場上場「SBIインシュアランスグループ（株）」のグループ会社で

す。「シンプルでわかりやすく」「保険料は手ごろに」という、お客さまのご要望にお応え
し、主にシニア層を中心としたお客さまへ死亡保険・医療保険等を提供しています。 

所 在 地： 東京都港区六本木 1-6-1 
設立年月日： 2007年 7月 3日 
資 本 金： 36,000千円 
事業内容： 少額短期保険業［関東財務局長（少額短期保険）第 8号］ 
U R L： https://www.i-sedai.com 
 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
SBIいきいき少額短期保険株式会社 経営企画部 企画グループ 

TEL：03（6856）4536 
E-mail：ikiiki_pr@i-sedai.com 

https://www.i-sedai.com/

